Brieven met tokens Met welke modules kan ik

Voor elke groep is er een brief met een unieke het beste starten?
Dat bepaal je natuurlijk helemaal zelf, maar veel

token (code) beschikbaar. Een reeks cijfers of

letters die ingevoerd wordt door de ouder om zich scholen starten met de modules Nieuws, Intekenen,
te kunnen registreren. Geef deze instructiebrieven Digitale Boekenkast, Fotoalbums, Kalender en
aan alle groepen op dezelfde dag mee. Bij het Berichten. De knop Groepen, Schoolinformatie en
registreren wordt een ouder namelijk gevraagd of Instellingen heb je altijd nodig. Naar keuze kun je
hij/zij nog meer kinderen op deze school heeft. In (later) op elk moment starten met de Gesprekken-

[ | dat geval heeft de ouder ook de tokens van de planner, Overblijven, Takenplanner en Absenties.

andere groepen nodig. Geef tevens aan voor welke Ervaring leert dat het verstandig is om stapsgewijs
datum ouders zich moeten hebben aangemeld,

O u d e r p O rta a | omdat vanaf die datum de communicatie enkel nog

plaatsvindt via het Ouderportaal. Dat versnelt het

Gescheiden ouders

te werk te gaan. Maak een gezamenlijke afspraak
over welke modules als eerste ingezet worden.

proces aanzienlijk.
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Voor elke groep
een boek

Per kind kunnen maximaal twee ouders worden
toegevoegd. Ouders kunnen ook samen op 1 login
Wij hebben voor elke groep een eigen boek inloggen, ook tegelijkertijd. Wanneer ouders

aangemaakt in de digitale boekenkast. De gescheiden zijn, gaat dit niet altijd in goede

Afspra ken maken leerkracht van de betreffende groep is beheerder harmonie. Onder ‘Groepen’ en vervolgens ‘Ouder-
Zoek na de teamtraining een moment (liefst binnen gemaakt van dat boek. In dat boek kan de koppeling’ kun je aangeven dat ouders gescheiden
twee weken na de training) om afspraken met leerkracht zelf mapjes aanmaken. Zo kan elke zijn. Zij ontvangen dan bij oudergesprekken en
elkaar te maken. Leg daarbij vast wie, waarvoor leerkracht zijn eigen documenten plaatsen en intekenformulieren een individuele uitnodiging.
verantwoordelijk is. Dit kun je doen middels de ordenen waarbij de structuur voor de ouder Ouders kunnen ook aangeven of hun gegevens

afspraken kaart die je van ons ontvangen hebt. overzichtelijk blijft. « zichtbaar mogen zijn voor hun (voormalig) partner.




Nieuwe leerling op school?
Komt er een nieuwe leerling op school? Dan voeg je
deze eenvoudig toe, zodat een ouder zich kan
koppelen of kan registreren. Je gaat naar ‘Beheer’
en klikt op ‘Gebruiker toevoegen’. Vervolgens vul je
voornaam, achternaam en eventueel tussenvoegsel
in. Geef aan dat het om een leerling gaat. Vul
vervolgens een fictieve gebruikersnaam in. In het
systeem moet namelijk elke gebruiker die aange-
maakt wordt, een eigen gebruikersnaam hebben.

Ons advies is om hiervoor de volgende indeling te
hanteren aangezien deze uniek moet zijn:
voornaam.achternaam@schoolURL.nl

Vul de Schoolinfo pagina in

Vul als beheerder kort na de training de Schoolin-

formatiepagina in. Geef daarbij aan welke vakan-
~ tiedagen er dit schooljaar zijn, welke studiedagen
en vul ook in welke teamleden voor ouders
zichtbaar moeten zijn. Ouders kunnen op die
manier ook teamleden, zoals de directeur en de
conciérge bereiken.

BasisOnline_.nl

Nieuws doorzetten naar

je BasisOnline website
Een van de vele voordelen van het Ouderportaal is
dat nieuws heel makkelijk doorgezet kan worden
naar je website. Hierdoor hoef je geen tijd en
energie meer te steken in het actueel houden van je
schoolwebsite. Vanzelfsprekend zijn hiervoor niet
alle nieuwsberichten geschikt. Bij het gebruik van
het Ouderportaal zien we namelijk dat de website
een andere invulling krijgt. De website focussed op

de PR en profilering van de school gericht op
nieuwe ouders en externen, terwijl de huidige

ouders geinformeerd worden via het ouderportaal.
Vraag jezelf bij het doorsturen van een nieuws-
bericht dan ook goed af of die informatie relevant is
voor de doelgroep.

Einde schooljaar
Einde van het schooljaar? Dan pas je de nieuwe
vakantiedagen aan. Dit kan vanaf 1/8 in de School-
informatie module. Je schoont oud-leerlingen en
hun ouders op. Ook stel je de nieuwe groepen
samen onder ‘Beheer’ en ‘Groepen beheren’. Op de
support site vind je een instructie video over hoe je
de jaarovergang het beste kunt aanpakken.

: 0 2354690 - wWw._basi"soﬁIir{e.nl - info@basisonline.nl S
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Rol van de beheerder

De beheerder is vaak een kartrekker voor het

Ouderportaal, maar is niet de persoon die voor de

leerkrachten berichten gaat plaatsen, fotoalbums

gaat aanmaken of ouders gaat valideren. Dit kan de

leerkracht namelijk heel eenvoudig zelf. De beheer-

der coacht juist het team in de eerste maanden na

ingebruikname. Verder maakt hij of zij nieuwe leer-

lingen aan; een leerkracht kan dat vaak niet, omdat

hij niet over de module ‘Beheer’ beschikt.

Ouderportaal App

Voor ouders én leerkrachten is de gratis app het

snelste en meest laagdrempelige middel om

middels het Ouderportaal met elkaar te
communiceren. Stimuleer het gebruik ervan

daarom actief op school.

BasisOnline Support

Kom je er even niet aan uit? Dan biedt onze support

site uitkomst. Zowel voor ouders als leerkrachten
zijn veel voorkomende vragen beantwoord en zijn
er tevens instructievideo’s beschikbaar die je snel
weer op weg helpen: https://support.basisonline.nl
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